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Ustroń, 12.07.2024 r. 
 
ZAMAWIAJĄCY 
Ustronianka Sp. z o.o.  
ul. Jelenica 72, 43-450 Ustroń 
NIP: 5482247628 
www.ustronianka.com 
 
OSOBA/OSOBY DO KONTAKTU 
Pani Ewelina Bryczek-Czader 
e-mail: oferty_robotyzacja_cyfryzacja@ustronianka.com 
tel.: 502 953 493 
 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 6/2024 z 12.07.2024 r. 
 
 

Termin publikacji zapytania ofertowego 12.07.2024 

Termin składania ofert           22.07.2024 

O terminie złożenia oferty, decyduje data jej wpływu do Zamawiającego. 

 
 

W związku z planowanym przez Zamawiającego uzyskaniem dofinansowania na realizację projektu 
pt.: „Automatyzacja procesów produkcyjnych i biznesowych Spółki Ustronianka w oparciu 
o zwiększenie poziomu cyfryzacji i transformacji w kierunku Przemysłu 4.0 w celu zwiększenia 
innowacyjności i produktywności w strukturach Przedsiębiorstwa”, w ramach Naboru: Inwestycje 
wspierające robotyzację i cyfryzację w przedsiębiorstwach (A2.1.1) – tryb konkursowy z Krajowego 
Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO), zapraszamy do składania ofert w ramach 
postępowania dotyczącego wyboru dostawcy Wartości Niematerialnej i Prawnej na potrzeby realizacji 
wyżej wymienionego projektu. 

 
Postępowanie na wybór wykonawcy zamówienia jest prowadzone zgodnie z zasadami określonymi 

w dokumentacji Naboru: Inwestycje wspierające robotyzację i cyfryzację w przedsiębiorstwach 
(A2.1.1) – tryb konkursowy z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO), 
w szczególności w Załączniku nr 6 „Zasada konkurencyjności w ramach inwestycji A 2.1.1”, w tym 
z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji, efektywności, jawności i przejrzystości oraz równego 
traktowania wykonawców. 
 
 

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
• Przedmiotem zamówienia jest Licencja na oprogramowanie do linii automatycznego 
znakowania palet typu LogicPRINT ALP (1 szt.) wraz z wdrożeniem  
 
Licencja na czas nieoznaczony. 
 
System umożliwia automatyczne generowanie i drukowanie etykiet na paletach w standardzie GS1 

oraz wymianę danych z systemem Comarch ERP XL niezależnie od zastosowanych urządzeń 

drukujących (aplikatory, drukarki) oraz sterowników na liniach produkcyjnych.  
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Funkcjonalność: 

- etykietowanie palet z raportowaniem ilości produkcji do systemu Comarch ERP XL wraz z 

automatycznym uzbrajaniem (przesyłanie z ERP zleceń produkcyjnych) i wyborem formatu 

etykietowania zależnie od asortymentu 

- zarządzanie formatkami etykiet z możliwością ich projektowania (język ZPL) 

- automatyzacja przypisywania etykiet i wypełniania ich treścią 

- zbieranie i centralne raportowanie błędów aplikacji etykiet logistycznych 

- rozbudowane wsparcie dla etykietowania palet z mechanizmami eliminującymi błędy i 

zapewniającymi ciągłość pracy 

- obsługa serializacji dla palet (unikalne numery SSCC)  

- obsługa różnych rodzajów palet (palety euro, półpalety) 

- automatyzacja procesu wydruku i aplikacji etykiet na paletach kończy się sprawnym i automatycznym 

raportowanie przez LogicPrint faktu wytworzenia produktów gotowych do systemu ERP Comarch 

XL(utworzenie dokumentów przychodowych PW) 

Dodatkowe warunki realizacji zamówienia: 
 

− Wdrożenie przez Oferenta 

− Pełna dokumentacja w języku polskim 
 
Miejsce dostawy: Zakład produkcyjny Ustronianka Sp. z o.o., 43-450 Ustroń, ul. Jelenica 72 

 
 

2. KOD CPV 
 
48700000-5 Opis: Pakiety oprogramowania użytkowego 
48611000-4  Opis: Pakiety oprogramowania dla baz danych 
72000000-5 Opis: usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia 

 
3. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

 
Zamawiający w toku badania i oceny ofert oraz na późniejszym etapie realizacji zamówienia, 
może zażądać od Oferentów dokumentów potwierdzających spełnienie powyższych 
warunków. 

 
1) Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności 
Oferent posiada uprawnienia wymagane do wykonywania czynności objętych przedmiotem 
zamówienia. 
Ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu na podstawie podpisanego oświadczenia, 
stanowiącego element Załącznika nr 1 Formularz oferty. 
 
 
2) Wiedza i doświadczenie 
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Oferent posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie do realizacji zamówienia. 
Oferent zrealizował co najmniej 2 podobne zamówienia w zakresie objętym przedmiotem 
zamówienia w okresie ostatnich 3 lat. 
Ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu na podstawie podpisanego oświadczenia, 
stanowiącego element Załącznika nr 1 Formularz oferty . 
 
3) Potencjał techniczny 
Oferent dysponuje niezbędnym potencjałem technicznym do realizacji zamówienia. 
Ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu odbędzie się na podstawie podpisanego 
oświadczenia, stanowiącego element Załącznika nr 1 Formularz oferty. 
 
4) Osoby zdolne do wykonania zamówienia 
Oferent dysponuje niezbędnym zasobami ludzkimi do realizacji zamówienia. 
Ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu na podstawie podpisanego oświadczenia, 
stanowiącego element Załącznika nr 1 Formularz oferty. 

 
5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa 
Sytuacja ekonomiczna i finansowa Oferenta pozwala mu na realizację zamówienia w terminie 
i zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, w tym także: 
- oferent nie zalega z uiszczaniem podatków 
- minimalny roczny przychód oferenta wynosi co najmniej wysokość zaoferowanej ceny 
przedmiotu zamówienia 
 
Ocena spełnienia warunku udziału w postępowaniu na podstawie podpisanego oświadczenia, 
stanowiącego element Załącznika nr 1 Formularz oferty. 

 
 

4. KRYTERIA OCENY OFERTY, W TYM INFORMACJA O WAGACH PUNKTOWYCH LUB 
PROCENTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGÓLNYCH KRYTERIÓW OCENY OFERTY, ORAZ  
OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACJI ZA SPEŁNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY 
OFERTY 
 
 
Kryterium I: Cena /90%  
Przez kryterium „Cena” Zamawiający rozumie określoną przez Oferenta cenę wykazaną 
w  ofercie. Ocena w ramach ww. kryterium (Kc) będzie obliczana na podstawie wzoru:  
Kc = (Cn/Co)*90%*100, gdzie:  
Cn – najniższa zaproponowana cena  
Co – cena przedmiotu zamówienia oferty ocenianej  
Kc – liczba punktów przyznana ofercie w ramach kryterium  
Cena zawarta w ofercie musi zawierać wszystkie koszty wykonawcy związane z realizacją 
zamówienia, związane z terminowym i prawidłowym wykonaniem przedmiotu, warunkami i 
wytycznymi stawianymi przez Zamawiającego.  
Maksymalna, możliwa do uzyskania liczba punktów w ocenie kryterium I wynosi 90.  
 
Kryterium II: Termin instalacji wraz z wdrożeniem/10%  
Przez kryterium „Termin instalacji wraz z wdrożeniem” Zamawiający rozumie określony przez 
Oferenta termin instalacji wraz z wdrożeniem podany w dniach, liczony od podpisania umowy 
do wdrożenia u Zamawiającego.  
Ocena w ramach ww. kryterium (Kt) będzie obliczana na podstawie wzoru:  
Kt = (Tn/To)*10%*100, gdzie:  
Tn – najkrótszy zaproponowany termin  
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To – termin zaproponowany w ofercie ocenianej  
Kt – liczba punktów przyznana ofercie w ramach kryterium  
Maksymalna, możliwa do uzyskania liczba punktów w ocenie kryterium II wynosi 10.  
 

 
W celu oceny ofert w ramach kryterium I (cena), wszystkie oferty złożone w walucie innej niż 
PLN, ostaną przeliczone na polski złoty po kursie średnim NBP z dnia następującego po 
zakończeniu terminu składania ofert. 
Każda oferta może uzyskać w ramach kryteriów maksymalnie 100 punktów. 
 
W przypadku gdy zaoferowana cena wyda się rażąco niska w stosunku do przedmiotu 
zamówienia, tj. różni się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych 
ofert niepodlegających odrzuceniu, lub budzi wątpliwości Zamawiającego co do możliwości 
wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu 
ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający może zażądać od 
wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie 
wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający oceni te wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą 
i będzie mógł odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz 
z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. 
 
ODRZUCENIE OFERTY: 
Zamawiający odrzuca ofertę w następujących przypadkach: 
1) Oferta została złożona przez Oferenta wykluczonego z udziału w postępowaniu; 
2) Oferta nie spełnia warunków stawianych w niniejszym zapytaniu ofertowym oraz 

w załącznikach, które są integralną częścią niniejszego zapytania ofertowego. 
3) Oferta zawiera istotne błędy w wyliczeniu ceny. 

 
5. INFORMACJA O MOŻLIWOŚCI SKŁADANIA OFERT CZĘŚCIOWYCH 

 
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych 
 

6. INFORMACJA O PLANOWANYCH ZAMÓWIENIACH UZUPEŁNIAJĄCYCH 
 
Zamawiający nie przewiduje zamówień uzupełniających. 
 

7. TERMIN REALIZACJI UMOWY 
 
Maksymalny termin instalacji wraz z wdrożeniem 30 dni (od dnia podpisania Umowy) 
 

8. PLANOWANY TERMIN PODPISANIA UMOWY 
 
Lipiec/sierpień 2024 

 
 

9. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY I WARUNKI ZMIANY ISTOTNYCH POSTANOWIEŃ 
UMOWY 
 
1) Umowa z wykonawcą zawierana jest w formie pisemnej lub elektronicznej (opatrzonej 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym).  
2) Zmiany zapisów umowy będą zawierane w formie aneksu do umowy, a ponadto będą one 

mogły być wprowadzane z powodu: 
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- jeśli okaże się to konieczne ze względu na zmianę przepisów powszechnie 
obowiązującego prawa po zawarciu umowy, w zakresie niezbędnym do dostosowania 
Umowy do zmienionych przepisów, 
- zmiana umownego terminu wykonania umowy, gdy zaistnieje inna, niemożliwa do 
przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczność prawna, ekonomiczna lub wystąpi 
siła wyższa, za którą żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności, skutkująca brakiem 
możliwości należytego wykonania zawartej umowy w umownym terminie, 
- zmiana umownego terminu wykonania umowy, gdy zaistnieje inna, niemożliwa do 
przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczność za którą odpowiada Zamawiający, 
skutkująca brakiem możliwości należytego wykonania zawartej umowy w umownym 
terminie, 
- konieczności zmiany terminu lub sposobu wykonania przedmiotu zamówienia na skutek 
zmiany zasad finansowania projektu wynikającego z podpisanych przez Zamawiającego 
umów z Instytucjami przyznającymi dofinansowanie, 
- innych czynników związanych z realizacją przedmiotowego projektu niezależnych od 
Zamawiającego. 
W przypadku wystąpienie powyższych okoliczności, w zakresie mającym wpływ na 
przebieg realizacji zamówienia, terminu wykonania umowy może ulec odpowiedniemu 
przedłużeniu o czas niezbędny do zakończenia wykonania przedmiotu umowy w sposób 
należyty. 

 
10. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY 

 
1) Oferta powinna zostać przygotowana na formularzu oferty stanowiącym załącznik nr 1 do 

niniejszego zapytania ofertowego oraz innych wskazanych załącznikach. 
2) Oferty stanowiące odpowiedź na zapytanie ofertowe należy złożyć w formie pisemnej w 

wyznaczonym Terminie składania ofert: 
- drogą pocztową lub osobiście w zamkniętej kopercie z dopiskiem: „Oferta w odpowiedzi 
na zapytanie ofertowe nr 6/2024” (A2.1.1. KPO) na adres Ul. Jelenica 72, 43-450 Ustroń - 
lub przesłać e-mailem na adres: oferty_robotyzacja_cyfryzacja@ustronianka.com 

3) Komunikacja w ramach postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym wymiana informacji 
między Zamawiającym a Oferentem odbywa za pośrednictwem danych do kontaktu 
podanych w zapytaniu. 

4) Oferent poniesie wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
5) Oferent może złożyć tylko jedną ofertę. 
6) Termin ważności oferty – 60 dni liczonych od daty upływu terminu składania ofert. 
7) Oferta powinna zawierać: 

a) wypełniony i podpisany formularz oferty stanowiący Załącznik nr 1 do zapytania 
ofertowego, w tym co najmniej: 
i. cenę podaną w wartości do dwóch miejsc po przecinku. Cena oferty musi zawierać 

wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia wynikające z 
opisu przedmiotu zamówienia, 

ii. termin realizacji zamówienia. 
b) wypełnione i podpisane oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych z 

Zamawiającym, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego, 
 

Niekompletne oferty i oferty, które wpłyną po upływie terminu wyznaczonego w niniejszym 
zapytaniu ofertowym nie będą rozpatrywane. 

 
 

11. ZAKAZ KONFLIKTU INTERESÓW 
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Z udziału w postępowaniu, w tym składaniu ofert, wykluczone są podmioty powiązane 
z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. 
W celu uniknięcia konfliktu interesów, Zamawiający nie może udzielać zamówienia 
podmiotom powiązanym z nim osobowo lub kapitałowo. 
Przez powiązania osobowe i kapitałowe rozumie się:  
1) uczestniczenie w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;  
2) posiadanie co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów 
prawa);  
3) pełnienie funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 
pełnomocnika;  
4) pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 
prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związanie 
z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawanie we wspólnym pożyciu 
z  wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 
nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia;  
5) pozostawanie z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 
uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem 
o udzielenie zamówienia.  
 

12. DODATKOWE WARUNKI POSTĘPOWANIA OFERTOWEGO 
 

1) Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia zapytania ofertowego bez podania 
przyczyny, w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu w dniu 
sporządzania niniejszego zapytania ofertowego. 

2) Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od zawarcia umowy z wybranym 
wykonawcą w sytuacji: wycofania się z realizacji projektu, a także w przypadku zaistnienia 
innych okoliczności nieznanych Zamawiającemu w dniu sporządzania niniejszego zapytania 
Ofertowego. 

3) Zamawiający może zmienić zapytanie ofertowe, przed upływem terminu składania ofert, 
a o zakresie zmian poinformuje w zapytaniu ofertowym na stronie www.ustronianka.com 
oraz prześle informację do Oferentów, którzy już złożyli oferty. Zamawiający może 
przedłużyć termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, 
jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian. 

4) Oferent może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, 
że uczyni to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana jak i wycofanie oferty 
wymagają zachowania formy pisemnej za pośrednictwem adresu e-mail 
oferty_robotyzacja_cyfryzacja@ustronianka.com 

5) Z zawartością ofert nie można zapoznać się przed upływem terminu otwarcia ofert. 
6) Zamawiający poinformuje o wynikach postępowania za pośrednictwem strony 

internetowej www.ustronianka.com oraz prześle informację na adresy e-mail do 
oferentów, którzy złożyli oferty. 

7) Po dokonaniu wyboru oferty, Zamawiający poinformuje Oferenta, którego ofertę wybrano, 
o terminie podpisania umowy. 

8) Oferent, którego oferta została wybrana, jest zobowiązany do zawarcia umowy 
z Zamawiającym, na realizację przedmiotu zamówienia. 

9) Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający 
może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich 
ponownej oceny. 

10) Zamawiający nie może być pociągnięty do odpowiedzialności za jakiekolwiek koszty czy 
wydatki poniesione przez oferentów w związku z przygotowaniem i dostarczeniem oferty; 

11) Przedmiotowa oferta musi spełniać wszystkie wymienione wymagania i warunki 
postawione w zapytaniu ofertowym i przedmiocie zamówienie. 

http://www.ustronianka.com/
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12) Zamawiający może w toku badania i oceny ofert zażądać od Oferentów dodatkowych 
wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert, w tym dokumentów potwierdzających 
podane w ofercie informacje. 

13) Wszędzie tam, gdzie przy opisie przywołane są normy, aprobaty, specyfikacje techniczne 
i systemy odniesienia, w tym także te właściwe dla Europejskiego Obszaru Gospodarczego, 
bądź wskazane są znaki towarowe, patenty lub pochodzenie, źródła lub szczególne procesy 
dostarczane przez konkretnego wykonawcę (nazwy producentów lub urządzeń), 
postanowienia te należy odczytywać jako przykładowe, a Oferent ma każdorazowo prawo 
zastosowania rozwiązania równoważnego. W każdym przypadku dopuszczalne są produkty 
równoważne pod względem konstrukcji, materiałów, funkcjonalności, jakości. Jeżeli 
w opisie przedmiotu zamówienia wskazano jakikolwiek znak towarowy, patent czy 
pochodzenie - należy przyjąć, że wskazane patenty, znaki towarowe, pochodzenie określają 
parametry techniczne, eksploatacyjne, użytkowe, co oznacza, że Zamawiający dopuszcza 
złożenie ofert w tej części przedmiotu zamówienia o równoważnych parametrach 
technicznych, eksploatacyjnych i użytkowych. 
Dla udowodnienia Zamawiającemu równoważności zaproponowanego rozwiązania Oferent 
zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu dokumenty, które w sposób jednoznaczny 
potwierdzą, iż zaproponowane rozwiązanie jest rozwiązaniem równoważnym lub lepszym 
od opisanego w zapytaniu ofertowym jako system odniesienia (np. specyfikacje techniczne, 
karty katalogowe, instrukcje lub inne dokumenty zawierające dane techniczne elementów 
równoważnych). W razie wątpliwości co do równoważności poszczególnych elementów, 
Zamawiający wezwie Oferenta do złożenia dodatkowych wyjaśnień lub dokumentów. 

 
13. ZAŁĄCZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO 

1) Załącznik nr 1. Formularz oferty, 6_2024 
2) Załącznik nr 2. Oświadczenie o braku powiązań, Wnioskodawca,6_2024 
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